
Laporan

INFORMASI KEGIATAN BERKAITAN PENGUATAN 
KAPASITAS DAN ATAU PENGETAHUAN MASYARAKAT

BERDASARKAN :

▪ KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL PENCEGAHAN DAN PENGENDALIAN PENYAKIT NOMOR
HK. 02.02/4/1/2021 TENTANG PETUNJUK TEKNIS PELAKSANAAN VAKSINASI DALAM RANGKA
PENANGGULANGAN PANDEMI CORONA VIRUS DISEASE 2019 (COVID-19)

▪ SURAT EDARAN GUBERNUR GORONTALO NOMOR 440/DIKES/172/II/2021 TENTANG
PERCEPATAN PELAYANAN VAKSINASI COVID-19 BAGI TENAGA KESEHATAN DI PROVINSI
GORONTALO



SOSIALISASI DAN EDUKASI

1. Regulasi tingkat pemerintah daerah terkait sosialisasi dan edukasi kegiatan vaksinasi
2. Data terkait anggaran, revisi anggaran dan realisasi kegiatan sosialisasi dan edukasi atas

kegiatan vaksinasi COVID-19
3. Data analisis situasi yang digunakan Pemerintah Daerah untuk strategi sosialisasi dan edukasi
4. Data yang terkait dengan media dan saluran komunikasi yang digunakan dalam pelaksanaan

edukasi dan sosialisasi vaksinasi COVID-19

5. Data SDM yang terlibat dalam perencanaan, pelaksanaan dan monitoring terhadap
kegiatan edukasi dan sosialisasi vaksinasi COVID-19

6. Dokumen perencanaan lain untuk kegiatan promosi kesehatan dalam Kegiatan Vaksinasi
dalam rangka Percepatan Penanggulangan Pandemi COVID-19

7. Jadwal selama Kampanye Kegiatan Vaksinasi Dalam Rangka Percepatan Penanggulangan
Pandemi COVID-19

8. Laporan Kinerja Harian Kegiatan Sosialisasi dan Edukasi Pelaksanaan Vaksinasi Dalam Rangka
Percepatan Penanggulangan Pandemi COVID-19



REGULASI TINGKAT PEMERINTAH DAERAH
TERKAIT SOSIALISASI DAN EDUKASI

KEGIATAN VAKSINASI.
a. Keputusan Direktur Jenderal Pencegahan dan Pengendalian Penyakit Nomor

HK. 02.02/4/1/2021 tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan Vaksinasi dalam
rangka Penanggulangan Pandemi Corona Virus Disease 2019 (COVID-19)

b. Surat Edaran Gubernur Gorontalo Nomor 440/Dikes/172/II/2021 tentang
Percepatan Pelayanan Vaksinasi Covid-19 Bagi Tenaga Kesehatan di Provinsi
Gorontalo





DATA TERKAIT ANGGARAN, REVISI ANGGARAN DAN 
REALISASI KEGIATAN SOSIALISASI DAN EDUKASI ATAS 

KEGIATAN VAKSINASI COVID-19 TAHUN 2021



DATA ANALISIS SITUASI YANG DIGUNAKAN PEMERINTAH DAERAH UNTUK

STRATEGI SOSIALISASI DAN EDUKASI
Konteks Pesan dan Intervensi Komunikasi Vaksin Covid-19 di
Gorontalo
Masyarakat saat ini menghadapi situasi pandemic fatique dan
infodemic. Pandemic fatique adalah masyarakat kelelahan
dan secara perlahan mengalami kemunduran motivasi untuk
melaksanakan tiga perilaku kunci pencegahan Covid-19.
Infodemic atau banjir informasi, mengacu banyaknya
informasi yang disebarkan, baik yang akurat maupun tidak
melalui berbagai media daring dan luring di masyarakat.
Masyarakat sulit untuk memilih info yang benar dan mana
yang salah atau tidak akurat dan sulit dalam memilih sumber
informasi yang bias dipercaya atau tidak.
Strategi komunikasi vaksin Covid-19 juga didasarkan pada
“Survei Penerimaan Vaksin COVID-19” yang dilaksanakan
WHO, Kemenkes RI dan UNICEF. Survei ini dilaksanakan dari
tanggal 19 sampai dengan 30 September 2020. Lebih dari
115.000 responden dari 34 Provinsi mengikuti.

Dari total responden (n=117.814), khusus di Provinsi Gorontalo
sebanyak 2,4% atau sekitar 2827 responden yang tersebar di 6
Kabupaten/Kota, dengan sasaran usia di atas 18 tahun



PERSEPSI DAN PENERIMAAN MASYARAKAT
• SEKITAR 74% RESPONDEN TELAH MENGETAHUI TENTANG POTENSI VAKSIN COVID-19 YANG SEDANG

DIKEMBANGKAN WALAUPUN INFORMASI YANG DIDAPAT BERVARIASI BERDASARKAN WILAYAH DAN

STATUS EKONOMI RESPONDEN

• RESPONDEN YANG TERGOLONG MISKIN PALING SEDIKIT MENDAPAT INFORMASI MENGENAI VAKSIN

SEMENTARA RESPONDEN KELAS ATAS SEBALIKNYA.

• SEKITAR DUA PERTIGA RESPONDEN KEMUNGKINAN BESAR BERSEDIA DIVAKSIN DAN RESPONDEN YANG

MASIH RAGU MEMPERTANYAKAN FAKTOR-FAKTOR TERKAIT VAKSIN

• PENERIMAAN BERVARIASI ANTARWILAYAH; TERENDAH DI ACEH DAN TERTINGGI DI PAPUA BARAT

• PENERIMAAN TERTINGGI BERASAL DARI RESPONDEN KELAS MENENGAH DAN PALING RENDAH DARI

RESPONDEN YANG TERGOLONG MISKIN

• RESPONDEN MUSLIM PENERIMAANNYA LEBIH RENDAH DARI RESPONDEN HINDU, KRISTEN, DAN KATOLIK.

• RESPONDEN TANPA ASURANSI KESEHATAN TINGKAT PENERIMAANNYA PALING RENDAH

• ADA KEKHAWATIRAN CUKUP BESAR TERKAIT KEAMANAN DAN EFEKTIFITAS VAKSIN; KETIDAKPERCAYAAN

TERHADAP VAKSIN; DAN PERSOALAN KEHALALAN VAKSIN



PERMINTAAN INFORMASI :
• Terdapat permintaan tinggi untuk informasi yang benar dan akurat seputar vaksinasi COVID-19, Sekitar 79% responden ingin mendengar

lebih banyak informasi tentang vaksin COVID-19

• Pekerja medis adalah sumber informasi paling terpercaya

• Media sosial, media cetak, dan media massa adalah saluran informasi yang paling banyak dipilih

REKOMENDASI UTAMA:
Beberapa Langkah yang perlu dilakukan, seperti menyediakan informasi tentang keamanan dan keefektifan vaksin COVID-19 untuk
publik lewat berbagai media. Untuk meningkatkan penerimaan vaksin

• Menyusun strategi komunikasi – untuk mempertimbangkan keragaman kebutuhan informasi masyarakat sebelum, saat, dan sesudah
pengenalan vaksin, terutama berkaitan dengan keamanan, efektifitas, dan kemerataan distribusi vaksin

• Menyampaikan pesan dan inplementasi kebijakan pencegahan COVID-19 (Prokes 3M dan Vaksinasi)

• Upaya persiapan vaksin COVID-19 secara maksimal, termasuk menyesuaikan Langkah-Langkah Komunikasi Risiko dan Pemberdayaan
Masyarakat (KRPM)

• Menyertakan staf medis sebagai pihak utama yang terlibat dalam perencanaan komunikasi dan tingkatkan kapasitasnya (penyampaian
materi Strategi Komunikasi bekerja sama dengan Seksi Surim dalam Pelatihan Vaksinator)

• Membangun kepercayaan masyarakat untuk menangkal berita bohong, disinformasi atau pemberitaan tidak akurat

• Menjangkau masyarakat yang akses informasinya paling terbatas, seperti pada masyarakat yang tergolong miskin dan rentan

• Melibatkan tokoh agama, organisasi professional, dan organisasi masyarakat sipil (CSO) serta dukungan keterlibatan kemitraan/jejaring kerja
serta organisasi masyarakat

PERUBAHAN PERILAKU BERKELANJUTAN:
Komunikasi penerimaan vaksinasi membutuhkan perubahan perilaku yang berkesinambungan, tujuannya untuk memastikan bahwa
masyarakat bersedia divaksinasi dan pada saat bersamaan tetap melakukan 3 perilaku kunci. Diperlukan 4 elemen kegiatan komunikasi: (1) 
Lingkungan kebijakan (2) sistem layanan kesehatan (3) Norma masyarakat (4) individu



SURVEI KHUSUS YANG DILAKUKAN
OLEH DINAS KESEHATAN PROVINSI

• SURVEI INI DIBUAT UNTUK MELIHAT PEMAHAMAN MASYARAKAT MENGENAI

VAKSINASI DAN KESEDIAAN MEREKA UNTUK DIVAKSIN

• DARI 427 RESPONDEN YANG MENGISI SURVEI, 98% BERSEDIA MERASA

VAKSINASI COVID-19 PENTING DAN 96% BERSEDIA UNTUK DIVAKSIN SERTA

93% MENGAKU PERNAH MENDAPAT INFORMASI TENTANG VAKSINASI COVID

• NAMUN DEMIKIAN, HASIL INI BELUM BISA MENJADI TOLAK UKUR MENGINGAT

TOTAL SASARAN YANG PERLU DIVAKSINASI DI PROVINSI GORONTALO

ADALAH SEBANYAK 938.409 ORANG. SEHINGGA PEMBERIAN INFORMASI

DAN EDUKASI TETAP PERLU UNTUK DILAKUKAN SECARA TERUS-MENERUS

DAN BERKESINAMBUNGAN





KOMUNIKASI RESIKO DAN STRATEGI PEMBERDAYAAN

MASYARAKAT

• Komunikasi perubahan perilaku dilaksanakan mulai dari
Provinsi,
Kab/Kota hingga Puskesmas dan desa/kelurahan.

• Tidak perlu lagi mencari pesan yang efektif Pesan-
pesan pencegahan Covid-19.

• Pesan harus sama untuk semua

• Sekarang bagaimana strategi agar masyarakata mau terlibat
dalam menghadapi krisis.

• Persiapan rancangan strategi komunikasi khusus untuk
Vaksinasi COVID-19 kepada masyarakat dan kelompok khusus 
di seluruh tingkatan di Kalimantan Selatan

Strategi Komunikasi yang Efektif (WHO)

1. Dapat diakses
2. Dapat dikerjakan
3. Dapat dipercaya
4. Relevan
5. Pada Waktu yang tepat
6. Dapat di mengerti

Strategi Perubahan Perilaku: (1) Edukasi (KIE), (2) Advokasi, (3) Kemitraan dan (4) Pemberdayaan

Sasaran:
• Kelompok primer : fokus utama.
• Kelompok Sekunder : menjadi panutan, penggerak
• Kelompok Tersier : pengawas dan pengamat (organisasi mitra

(pramuka, PKK, organisasi masyarakat, LSM, Dunia Usaha UMKM, PT,
profesi), LS, Pemda serta rekan media.

TUJUAN:
• Meningkatkan

kepercayaan publik
terhadap vaksin.

• Mendorong penerimaan
vaksinasi bagi kelompok sasaran

• Meningkatkan kepatuhan 
terhadap pesan kunci Covid-19

STRATEGI:
• Komunikasi Publik
• Komunikasi Masa
• Pemberdayaan Masyarakat
• Peningkatan Kapasitas
• Keterlibatan Pemangku 

Kepentingan (Profesi
kesehatan, Agama, Budaya
dan Politik)

• Kerjasama Lintas Sektor

PERILAKU:

• Vaksinasi COVID-19
• Tetap CTPS, pakai masker

dan
jaga jarak

SALURAN:
• Media Elektonik (TV/Radio)
• Media Sosial (Chat, Website, 

Facebook, Twitter, Instagram, 
dll)

• Digital Aplication
• Fasilitas Kesehatan dan

Posyandu.
• PKB/Kader/Relawan
• Tokoh masyarakat dan agama.
• Media online

RUANG LINGKUP STRATEGI KOMUNIKASI VAKSINASI COVID-19



EDUKASI (KIE) YANG DILAKSANAKAN:
• Pencanangan Vaksinasi PERTAMA oleh Gubernur dan unsur Forkopimda serta Tokoh Agama/Tokoh Masyarakat
• Sosialisasi dan Edukasi Pelaksanaan Pesan Kunci pada saat pelaksanaan vaksinasi
• Informasi melalui peliputan berbagai media

ADVOKASI
• Gubernur Gorontalo sebagai Narasumber menyampaikan pentingnya vaksinasi dalam dialog radio
• TESTIMONI pasca divaksinasi yang dilakukan oleh Gubernur dan Firkopimda serta unsur terkait lainnya
• Melaksanakan Sosialisasi dan Edukasi Pesan Pesan Kunci Vaksinasi Covid-19 Kepada Tokoh Masyarakat (Pemerintah, Swasta, Organisasi

Masyarakat), Tokoh Agama, Stakeholder, Program dan Lintas Sektor Lainnya.
• Pertemuan Pelaksanaan Kegiatan Kemitraan/Jejaring Kerja LP/LS dalam mendukung program kesehatan di Hotel Grand Q
• Pertemuan Pelaksanaan Promosi Kesehatan di Tatanan Tingkat Kabupaten/Kota Lokus Germas di Hotel Grand Q

KEMITRAAN
• Organisasi Profesi Kesehatan (PPPKMI, IDI, IAKMI, PERSAKMI, IBI, PERSAGI, PERSAKMI, PERSAGI, dll.
• Perguruan Tinggi (Poltekkes, UNG)
• Organisasi Keagamaan (MUI, NU, Muhammadiyah, Budha/Hindu, Kristen)
• Organisasi Masyarakat (Ormas OI, Kwarda Gorontalo, PKK Provinsi Gorontalo)
• Media partner (cetak, elektronik dan online)
• BUMN (Bank Indonesia, Bank Sulutgo)
• Swasta (Kalbe Farma, Nutrifood, Tridi Organizer, PT. Harvest)
• SKPD/OPD di Lingkungan Provinsi Gorontalo

PEMBERDAYAAN
• Optimalisasi Desa/Kelurahan Tangguh Covid-19
• Optimalisasi Posko Covid-19 di Desa dan Kelurahan
• Peran Saka Bakti Husada (SBH)



DATA YANG TERKAIT DENGAN MEDIA DAN SALURAN
KOMUNIKASI YANG DIGUNAKAN DALAM

PELAKSANAAN EDUKASI DAN SOSIALISASI VAKSINASI COVID-19

Terlampir di dokumentasi perencanaan, pelaksanaan
dan evaluasi edukasi dan sosialisasi vaksinasi
COVID-19 di Provinsi Gorontalo



DATA SDM PROMOSI KESEHATAN

Provinsi :
• Dipimpin oleh Kepala Seksi Promosi Kesehatan dan Pemberdayaan Masyarakat
• 3 orang fungsional penyuluh, 4 orang staf pelaksana, 3 orang administrasi umum

Kabupaten/Kota, Puskesmas :
Kabupaten/Kota Kepala 

Seksi (org)
Staf, Fungsional, dll (org) PJ Promkes dan 

Pemberdayaan 
Masyarakat PKM (org)

Kota Gorontalo 1 2 orang (1 PNS, 1 tenaga kontrak) 10

Kabupaten Gorontalo 1 8 orang (4 PNS, 4 tenaga kontrak) 19

Kabupaten Boalemo 1 3 orang (1 PNS, 2 tenaga kontrak) 11

Kabupaten Pohuwato 1 6 orang (1 PNS, 5 tenaga kontrak) 16

Kabupaten Bone Bolango 1 4 orang (4 PNS) 21

Kabupaten Gorontalo Utara 1 4 orang (3 PNS, 1 tenaga kontrak) 15

Jumlah 6 25 93



IKLAN LAYANAN MASYARAKAT DI BERBAGAI MEDIA



IKLAN LAYANAN MASYARAKAT DI BERBAGAI MEDIA



JADWAL SELAMA KAMPANYE KEGIATAN VAKSINASI DALAM
RANGKA PERCEPATAN PENANGGULANGAN PANDEMI COVID-19

• Jadwal mengikuti pelayanan vaksinasi yang dibantu oleh tim
vaksinasi Provinsi Gorontalo serta pelayanan kesehatan yang ada di
tingkat pelayanan Puskesmas dan fasilitas kesehatan lainnya

• Pedoman yang digunakan rujukan dari Kementerian Kesehatan RI



LAPORAN KINERJA HARIAN KEGIATAN SOSIALISASI DAN
EDUKASI PELAKSANAAN VAKSINASI DALAM RANGKA

PERCEPATAN PENANGGULANGAN PANDEMI COVID-19

Laporan pelaksanaan Strategi Komunikasi Vaksinasi
Covid-19 Provinsi Gorontalo (terlampir)



WEBSITE DAN MEDIA SOSIAL
DINAS KESEHATAN PROVINSI GORONTALO

Dinas Kesehatan Provinsi Gorontalo (Fan Page/Halamam Resmi)

Dinkes Provinsi Gorontalo (Akun Facebook)

https://dinkes.gorontaloprov.go.id

Dinas Kesehatan Provinsi Gorontalo 

dinkes_provinsi_gorontalo

@DinkesGtloProv

@dinkes_prov_gtlo

0823 4663 

1929

https://dinkes.gorontaloprov.go.id/covid-19



GUBERNUR GORONTALO BERSAMA 
FORKOPIMDA MENGIKUTI 

PENCANANGAN VAKSINASI PERDANA 



TESTIMONI UNSUR FORKOPIMDA



TESTIMONI UNSUR 
TERKAIT LAINNYA



DIALOG 
RADIO



MEDIA CETAK







PEMASANGAN 
SPANDUK



L
E
A
F
L
E
T







LIVESTREAMING



KONFERENSI PERS OLEH 
JUBIR VAKSINASI



JADWAL VAKSINASI 
YANG DIUPDATE 
SETIAP MINGGU



BALIHO MENGGUNAKAN 
BAHASA LOKAL

BALIHO KERJASAMA 
DENGAN CITIMALL



KERJA SAMA DENGAN DISKOMINFO 
PROVINSI UNTUK PENAYANGAN 
INFORMASI MELALUI VIDEOTRON



KORAN


